INFORME DE CONTROL INTERNO

Esfuerzoy rgéponsabilidad de
todos

SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION

San Roque, septiembre 26 de 2020

INFORME DE SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL
CIUDADANO

METODOLOGIA:

1. El seguimiento se realiza con corte a agosto 31 de 2020

2. Informacion para utilizar en el seguimiento es la informacién presentada por
responsables de las acciones del plan anticorrupcién de la ESE Hospital.

3. El seguimiento se hace utilizando el nivel de AUTOCONTROL de los
subdirectores y funcionarios responsables de la ESE Hospital.

Se evidencian 24 acciones para minimizar los posibles riesgos de corrupcién, y 51
acciones para las 6 estrategias del plan anticorrupcién, para un total de 75 acciones de
las cuales:

1. Del plan para minimizar los posibles de riesgos de corrupcién:

4 acciones cumplidas en un 100%

5 acciones iniciadas y con un cumplimiento en desarrollo

13 acciones no iniciadas o con un cumplimiento del 0%

Para un cumplimiento promedio del 33% del plan para minimizar los posibles riesgos de
corrupcion.

2. Del plan anticorrupcién

22 acciones cumplidas en un 100%

18 acciones iniciadas con un cumplimiento en desarrollo

10 acciones atrasadas con un cumplimiento en 0%

1 accion no iniciada sin cumplimiento a la fecha.

Para un cumplimiento global del plan anticorrupcién del 65%

Recomendaciones
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e Iniciar las acciones que se encuentran atrasadas por cumplir, especialmente las
acciones de comunicacion y capacitacion.

e Continuar haciendo las acciones que se encuentran en proceso.
e Revisar las acciones pendientes por iniciar, para cumplirlas en el tiempo definido.
e Publicar en pagina web el informe de seguimiento

Nota: Se anexa resumen del seguimiento.
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LUZ MAGUI MONTOYA LONDONO
Asesora de Control Interno
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1.

Plan para minimizar los riesgos

ANO 2020

ESE HOSPITAL MUNICIPAL SAN ROQUE
PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

Cadigo:

Versién: 002

Fecha: Enero de 2020

Pagina: 1de 2

COMPONENTE 1: MANEJO DEL RIESGO CUMPLIMIENTO
CANTIDAD RESPONSABLE DE FECHADE CANTIDAD |PORCENTAJE DE
ACCIONES PREVENTIVAS HASPLIGI PROGRAMADA|  LAACCION REALIZACION | REALIZADA | CUMPLIMIENTO
mpafi licitari | n la informacién .
F:a. pa. a publicitaria del buen uso de la informacio Campafia 1 Comunicadora Marzo de 2020 0 0%
institucional
Subgerente
Socializar el estatuto de contratacion Acta de Socializacion 1 Administrativo y Asesor | Marzo de 2020 0 0%
Juridico
Realizar imiento al cumplimient los requisit . L trol )
e_a_ ar seguimiento a' cump e_'o de los requisitos Lista de verificacion 1 Asesora de controf Junio de 2020 0 0%
exigidos en el estatuto de contratacion Interno
. - . . Subgerente
Realizar seguimiento a las novedades de nomina Informe de seguimiento 12 ubg ) Mensual 8 67%
administrativo
Socializar politica de transferencia de conocimiento Acta de Socializacion 1 Comunicador Febrero de 2020 0 0%
Lider del proceso de
Reall;arl reuniones perllo’dlcas‘ . para transferir Acta de Socializacion 12 Talento Humar_wy Mens_ualy 7 58%
conocimiento de la capacitacién recibida personal que asista a continuo
las capacitaciones
Realizar arqueos de caja formato de arqueo 12 Sul.ad.|rectc.)r Mensual 4 33%
administrativo
Realizar conciliaciones entre presupuesto y contabilidad |Conciliaciones 12 Contadora Mensual 8 67%
Dar mplimi ul | r imien - -
ar cumplimiento estricto  del procedimiento  de Cumplimiento 12 técnico en presupuesto Mensual 8 67%
presupuesto en cuanto a sus normas legales
o 4 ] Subdirector
Pre.sen.t,ar indicador de préstamo de bienes de la Indicador 6 administrativo y Bimensual 0 0%
institucion o
mantenimiento
A§§gurar Ios.blenes de la Entidad cuenten con las pélizas 1 Sutl)dllrect(:)r Anual 1 100%
pélizas requeridas. administrativo
Socializar poltticas de seguridad y preservacion de las|Polticas minimas de Subdirector
. PR . L 1 administrativo y Abril de 2020 1 100%
areas institucionales seguridad y preservacion. "
comunicadora
) . L. . Subdirector -
pumpllr con el plan de implementacién del codigo de Acta de Socializacion 90% administrativo y lider de Diciembre de 0,2 22%
integridad 2020
Talento Humano
Socializar politica de proteccion y manejo de datos Subdirector
. p p y ! Lista de asistencia 1 administrativo y Mayo de 2020 0 0%
seguln la ley habeas data .
Sistemas
Subdirector
- . . . . S ) Febrero de
Sensibilizar personal en base de datos Abiertos Lista de asistencia 1 administrativo y 2020 0 0%
Sistemas
Incluir jornadas de sensibilizacion de trafico de|Acta de Reunion de A §ubg§rente
. ; L 1 Administrativo y asesor Semestral 1 100%
influencias en el plan de capacitaciones Personal PN
juridico
Realizar jornada de sensibilizaciéon sobre valores y[Acta de Reuniéon de fubggreme
. X R - s . 2 Administrativo y asesor Semestral 0 0%
delitos del funcionario en la administracion publica. Personal juridico
- . . . Subgerente
je(r;lsmlhzar al personal en el delito de recepcion de /;:—Zongf Reuniéon  de 2 Administrativo y Asesor Semestral 0 0%
adivas Juridico
Realizar jornada de sensibilizacion sobre valores Y|pacta de Reunion de Subgerente
delitos del funcionario en la administracién publica. Personal 2 Administrativo y Asesor Semestral 0 0%
Codigo de integridad Juridico
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ANO 2020

ESE HOSPITAL MUNICIPAL SAN ROQUE
PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

Cédigo:

Versién: 002

Fecha: Enero de 2020

Péagina: 1de 2

COMPONENTE 1: MANEJO DEL RIESGO CUMPLIMIENTO
CANTIDAD RESPONSABLE DE FECHADE CANTIDAD |PORCENTAJE DE
ABEIONES FREVERTIIAS PRODUCTO  loRoGRAMADA|  LAACCION REALIZACION | REALIZADA | CUMPLIMIENTO
Subgerente
Socializar el estatuto de contratacion Lista de asistencia 1 Administrativo y Asesor | Marzo de 2020 0 0%
Juridico
Socializacion de la ley 1474 con todo el personal que
incluya "Favorecimiento a un tercero en la aceptacion de Subgerente
. Y L p P Lista de asistencia 1 Administrativo y Asesor | Marzo de 2020 0 0%
bienes que no cumplan con las condiciones técnicas Juridico
exigidas”
Socializacion de la ley 1474 con todo el personal que
incluya "favorecimiento a un tercero en la aceptacion de Subgerente
7 L . Lista de asistencia 1 Administrativo y Asesor | Marzo de 2020 0 0%
servicios que no cumplan con las actividades del objeto Juridico
contractual”
Realizar auditoria aleatorias en el servicio de urgencias Enfermera asistencia Febrero a
a pacientes atendidos vs pacientes facturados, despues|Lista de asistencia 11 Vs lider de Gestion diciembre de 8 73%
de un fin de semana. Financiera 2020
Sensibilizar a los medicos en el proceso de atencion de Gerente v subgerente
consulta por urgencias y oficio recordando que se debe [Oficio 1 cigntificg Febrero de 2020 1 100%
registrar en la historia clinica.
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO A AGOSTO 31 DE 2020 33%

2. Plan anticorrupcién
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PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO ARO 2020

Componente 1: Gestio|

n del riesgo de corrupcién - Mapa de Riesgos de Corrupcion

ACTIVIDADES CANTIDAD FECHA DE CANTIDAD % DE
L PROGRAMADAS e LY PROGRAMADA RGNS REALIZACION REALIZADA | CUMPLIMIENTO ANEES
Poliica de Actaizar 3 polfica  de acta de socializacion de Comunicador y Asesor
administracionde  [administracion de riesgos segtn " ) 1 y julio de 2020 0 0%
. . . la Politica de riesgos de Control Interno
riesgos la guia de riesgos V3
Disefiar una encuesta para que Asesor v coordinador
los funcionarios participen en la|Encuesta por internet 1 Y Enero de 2020 1 100%
) N de control Interno
elaboracion del mapa de riesgos
Diligenciar la encuesta y los
resultadog tengrlos en cuenta enfListado resumen de la 1 Asesor de  Control Enero de 2020 1 100%
la actualizacion del mapa de|encuesta interno
Construccion del Mapa :jesni’,‘]zs I S T
de riesaos de entificar los posibles riesgos en| . A
908 los procesos cricos de a riesgos _ identificados 1 Asesor de  Contol Enero de 2020 1 100%
corrupcion T por proceso interno
institucion
Actualizacion del mapa de Mapa de riesgo de Asesor y coordinador
riesgos de corrupcion - vigencia P " 9 1 Y Enero de 2020 1 100%
2020 corrupcion actualizado de control Interno
Publicacion en pagina web del pantallazo de
mapa de riesgos de corrupcion publcacién 1 Técnico ensistemas  |Enero 31 2020 1 100%
2020
Seguimiento Reallzar segwmle_rllto al mapa de informe de seguimieto 3 Asesor y coordinador A_brll, Septiembre | 2 67% Eee
riesgo de corrupcion de control Interno diciembre
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO A AGOSTO 31 DE 2020 81%
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Componente 2: Estrategia Racionalizacion de tramites

ACTIVIDADES CANTIDAD FECHA DE CANTIDAD % DE
COMECHENE PROGRAMADAS AREE® PROGRAMADA RESHORS S8 REALIZACION REALZIADA | CUMPLIMIENTO RIAE=S
joo;gh;::séiltramnes del SUIT Acta de Socializacion 1 Lider del SIAU Marzo de 2020 1 100%
Identificar los tramites registrados
en SUIT que sean consultas de|Lista de tramites 1 Lider de SIAU Febrero 22 de 2020 1 100%
acceso a informacion
Identificar  que  certificados,
o constancias, paz y saNos Ol ;g 1 Lider de  Talenmo|\. /s ge 2020 1 100%
Racionalizacionde |camés  solicitados a los Humano
tramites funcionarios o contratistas
Actualizar las hojas de vida de los Subdirector
funcionarios y contratistas en el|Hojas de vida 76 administrativo Enero a junio de 2020 70 92% En Desarrollo
SIGEP.
Hacer seguimiento a la
actualizacion las hojas de vida en Asesora de  control
el SIGEP tanto para funcionarios |Seguimiento 1 julio de 2020 0 0%
como contratista, asociadas al interno
Ministerio/Fondo TIC.
P“’TW""f’ ell US(; de llas Diligenciar la produccién de cada
IchacceI;?geo e uno de los tramites definidos en el|Registro de informacién 120 Lider de SIAU Trimestral 80 67% En Desarrollo
SUIT (10,
la ciudadania a la o
|nio;micmn sobre revisar los tramites existes en el|informe  de  tramites Subdirector
T r_n,' esyaSL:j_ SUIT de informaciéon para|segin decreto 2106 de 1 Administrativo y lider del|Junio de 2020 08 80% En Desarrollo
e'”‘gg’;r’;‘r’“’cngz 05 Isacarlos de SUIT 2019 sum
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO A AGOSTO 31 DE 2020 7%
Componente 3: Rendicion de cuentas
ACTIVIDADES CANTIDAD FECHADE CANTIDAD % DE
COHECIENIE PROGRAMADAS AROBUETO PROGRAMADA RESRONEAEILE REALIZACION REALZIADA | CUMPLIMIENTO RIANEES
Informar en la pagina de la
Supersalud las fechas probables|Pantallazo 1 Subgerencia cientifica  |Abril de 2020 1 100%
de la rendicion de cuentas
Documentar y adoptar el manual Gerente v subdireccion
o procedimiento de rendicién de|Acta de reunion 2 erente y Abril de 2020 2 100%
cuentas Cientffico
Documentar y publicar en pagina
web el reglamento de la Reglamgmo de 2 Asesora de Control Marzo de 2020 2 100%
audiencia publica audiencia interno
Etj:rllltir boletin de rendicion de Cronograma 1 f;lrt‘)ﬂiirce:;i : cientffico Abril de 2020 1 100%
Zﬁlilé?gndt;zl?l?:n;: laweb de la Pantallazo en la web 1 Técnico en sistemas Marzo de 2020 1 100%
Elaboraciony Ivitar a todos los  grupos
presentacionde la | organizados del municipio parala| . )
. 0,
estrategia rendicion de cuentas de la oficio 1 Gerente y secretaria Marzo de 2020 1 100%
institucion.
i e oy e | 1 | aom
55::;2!::2";:95;;:: icién de Pantallazo de la web 1 Técnico ensistemas  |Abril de 2020 1 100%
?:::t;asr acta de rendicion de Acta de rendicién 1 Subdirectora Cientifica |Abril o mayo de 2020 1 100%
(Fj{:f:l!ﬁirdlg:]o(;r:iugﬁtasevaluauon Informe de seguimiento 1 g:iic:]rtmlylnéc::;d|nador Abril 0 mayo de 2020 1 100%
Publicar informe de evaluacién de
rendicion de cuentas en la pagina |Pantallazo 1 Técnico en sistemas Abril 0 mayo de 2020 1 100%
web
Publicar en la pagina de la
Supersalud acta de rendicién de|Pantallazo 1 Técnico ensistemas  |Abril 0 mayo de 2020 1 100%
cuentas
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO A AGOSTO 31 DE 2020 100%
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Componente 4: Mecanismos para Mejorar la Atencién al Ciudadano

ACTIVIDADES CANTIDAD FECHA DE CANTIDAD % DE
CRMETRENIE PROGRAMADAS RRCRLEIC PROGRAMADA RESHO REALIZACION REALZIADA | CUMPLIMIENTO SRANCES
Carac.ten.zar_lf)s grupos de interés Caracterizacion 1 Responsable del SIAU | Abril de 2020 0 0%
de lainstitucion
Publicar los horarios de atencién
en cada una de las oficinas conp, oo e 10 Lider del procesos de|\. -/, ge 2020 8 80% En Desarrollo
atencién al usuario y en los GAAU
servicios asistenciales
Fortalecimiento de los ~
canales de atencion | Capacitar a los funcionarios de o
- » . . . Gerente y subdireccion|Primer  semestre  del
cara al usuario en atencién al|Lista de asistencia 1 L ~ 1 100% Completo
. administrativa afio 2020
usuario
Cambiar el procedimiento de Subdireccion
asignar  cita  odontolégica - administrativa y Lider|Primer semestre del )
asignando fichos todos los dias procedimiento ! del proceso de|afio 2020 ! 100% Clisis
enla mafiana y telefénicamente. odontologia
Realizar las : ,reunl/o_nes Acta del comité 4 Responsable del SIAU | Trimestral 0 0%
programadas del comité de ética
Realizar las reuniones
programadas con la Asociacién|Actas del comité 6 Responsable del SIAU  (Bimensual 3 50% En Desarrollo
de usuarios
Socializar informe de quejas y Actas del comité con
” ) reclamos con comité de éticay| .. ", 4 Responsable del SIAU  |Trimestral - Bimensual 2 50% En Desarrollo
Atencién al Ciudadano o . socializacion
asociacion de usuarios
Realizar informe de PQRS-F informe de PQRS-F 12 Responsable del SIAU | Mensual- trimestral 8 67% En Desarrollo
Presentar informe mensual del
indicador de oportunidad en la|Indicador 12 Responsable del SIAU | Mensual 8 67% En Desarrollo
respuesta de las PQRS-F
E:T(!Iszirsl:r:r?g:e de Satsfaccion Informe de satisfaccion 12 Responsable del SIAU | Mensual 8 67% En Desarrollo
Elaborar volante de los Deberes y|
Derechos de los ciudadanos en|volante 1 Comunicadora Abril de 2020 02 20% En Desarrollo
Normativo y salud.
procedimental Realizar campafia de
socializacion y conocimiento de|Campafia 1 Respopsahle del SWUy) Junio de 2020 0 0%
comunicadora
deberes y derechos
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO A AGOSTO 31 DE 2020 50%
Componente 5: Mecanismos para la Transparenciay Acceso ala Informacion*
ACTIVIDADES CANTIDAD FECHA DE CANTIDAD % DE
COMPONENTE PROGRAMADAS PRODUCTO PROGRAMADA RESPONSABLE REALIZACION REALZIADA | CUMPLIMIENTO AVANCES
o Publicacién en la pagina .
Zggg:fllon de contratos en el Colombia compra 12 Técnico en sistemas 582{)0 adiciembre de 8 67% En Desarrollo
eficiente
Publicacién de facturas, S, ’
contratos, pagos, presupuesto Publicacion ena pagina Técnico en Sistemas y |Enero a diciembre de
» Pagos, presp ' |Gestion Transparente, 12 . IStemas y 8 67% En Desarrollo
Actos administrativos de CGA Técnico Administrativo {2020
presupuesto y otros.
Componente de ::::;:?gn de estados Pagina web institucional 4 Técnico en sistemas 58;80 adiciembre de 3 75% En Desarrollo
transparencia e - . — — -
informacion Publicar el cumplimiento de los|informe de seguimiento 4 Asesora de  Control|trimestral de enero a 9 50% En Desarrollo
POA en la pagina web de POA interno diciembre de 2020
Publicar el Mapa de riesgos y los
planes para minimizar la . Asesora de  Control|. . o
probabilidad de ocurrencia de Mapa y plan de riesgos 2 interno o de 2020 0 0%
estos.
Pubiicar . el informe Pagina web institucional 3 Técnico en sistemas Enero a diciembre de 2 67% En Desarrollo
pormenorizado de Control Interno 2020

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO A AGOSTO 31 DE 2020

54%
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Componente 6: Iniciativas adicionales
ACTIVIDADES CANTIDAD FECHA DE CANTIDAD % DE
COMPONENTE PROGRAMADAS PRODUCTO PROGRAMADA RESPONSABLE REALIZACION REALZIADA | CUMPLIMIENTO AVANCES
Socializar el cdigo de integridad |Acta de socializacion 2 Comunicadora y. Lider Semestral 2 100% En Desarrollo
de Talento Humano
Realizar camparia publicitaria del N Comunicadora y Lider )
codigo de integridad Campafia ! de Talento Humano abr-20 0 0%
Realizar jormada de auto
evaluacion al cumplimiento de los Asesorade  contol
) P . Jormada 1 Interno y Lider de|Junio de 2020 0 0%
compromisos del cddigo de
S Talento Humano
integridad
Disefiar encuesta de Asesora de  control
o . . conocimiento y aplicacion del|Encuesta 2 interno 'y Subdirector|Julo y agosto de 2020 1 50% En Desarrollo
Poltica de integridad |¢44igo de integridad Administrativo
Tabular encuesta y presentar Iforme de tabulacién de Asesora de  control
informe de aplicacién del codigo 2 interno 'y Subdirector|Septiembre de 2020 0 0%
L la encuesta -
de integridad Administrativo
e 0s esnios o b Subtiectr
¢ . Plan de mejoramiento 1 Administrativo y lider de |octubre de 2020 0 0% No iniciada
encuesta de  codigo de
S talento humano
integridad
Realizar una campafia de '
Subdirector .
confianza y orgullo de pertenecer, Campafia v encuesta 1 Administrativo Primer semestre del 0 0%
ala E.S.E. Hospital Municipal san: panay ) afio 2020
comunicador
Rogue.
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO A AGOSTO 31 DE 2020 25%

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO A AGOSTO 31 DE 2020

65%

3. Para un cumplimiento global

0,
osessss

Componente 1: Gestiéon del riesgo de corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion 81%
Componente 2: Estrategia Racionalizacion de tramites 77%

Componente 3: Rendicién de cuentas 100%
Componente 4: Mecanismos para Mejorar la Atencion al Ciudadano 50%
Componente 5: Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacion* 54%
Componente 6: Iniciativas adicionales - Politica de integridad 25%
% DE CUMPLIMIENTO GLOBAL DEL PLAN ANTICORRUPCION 65%
% DE CUMPLIMIENTO GLOBAL DEL PLAN DE RIESGOS 33%




