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Acta de Audiencia Pública de Rendición de Cuentas 
Vigencia 2025 

 

 

 
 

                                    E.S.E Hospital Municipal San Roque 
 

 

 

Realizada el 28 de febrero de 2026 
Hora: 9:00 am 

 

 

Lugar: Auditorio E.S.E. Hospital Municipal San Roque 
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ASISTENTES 
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PLANEACIÓN 
 

Se realiza publicación de evento en el sitio web de la entidad, redes sociales como FACEBOOK, 
WhatsApp, siguiendo lo establecido en la circular 000008 del 14 de septiembre de 2018 capítulo 
segundo: participación ciudadana 1.2 Rendición de cuentas (página 49)  

 
 

La convocatoria para la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas fue publicada en la página 
web institucional con un mes de antelación, además de los datos para que los interesados 
pudieran registrar sus comentarios, con el fin de permitir a los ciudadanos interesados realizar 
preguntas o propuestas relacionadas con el informe de gestión del año 2025. En la misma 
publicación, se indicó la fecha de realización del evento, la cual se llevó a cabo de manera 
presencial en el auditorio de la E.S.E Hospital Municipal San Roque. 

 

 CONSTACIA DE CONVOCATORIA 
 
https://hospitalmunicipalsanroque.gov.co/rendicion-de-cuentas-2025/ 
 

 
 
 

https://hospitalmunicipalsanroque.gov.co/rendicion-de-cuentas-2025/


 

 

Calle 25 No. 18-30 PBX: 604 865 67 35 /Fax: Ext. 105 Cel: 311 719 35 87  

Nit. 890.906.211-6 /Código Postal 053030 

Email: secretaria@hospitalmunicipalsanroque.gov.co                                             

www.hospitalmunicipalsanroque.gov.co 
 

Empresa Social del Estado                        

Hospital Municipal San Roque  
San Roque-Antioquia 

 

DESARROLLO DE AUDIENCIA DE RENDICIÓN DE CUENTAS VIGENCIA 2025 
 
 
 
Siendo las 9:00 AM del 28 de febrero de 2026, se dio inicio a la audiencia pública de rendición de 
cuentas en el auditorio de la ESE Hospital Municipal San Roque. 
 
Los directivos de la entidad, en representación de la E.S.E Hospital Municipal San Roque, 
participaron activamente en la presentación y desarrollo de este importante evento, resaltando y 
presentando los principales logros de la gestión de la vigencia 2025. 
 
Gerente de la ESE: Dora Inés Peláez  
Subdirector Administrativo y financiero: Carlos Alexis Úsuga 
Coordinador del equipo interno de trabajo: Daniel Muñoz Montoya 
 
 
Se contó con audiencia presencial de usuarios, delegados de empleados, delegados de 
contratistas y comunidad en general, de igual manera se dio la opción de conexión remota para 
que quien deseara pudiera ingresar y escuchar de primera mano la reunión. 
 
 
A continuación, se relacionan aspectos generales de la audiencia de rendición de cuentas. 
 
 

Informe de los logros obtenidos como producto del trabajo conjunto entre la Administración 
y las Alianzas, Asociaciones de Usuarios y demás instancias de participación de la Entidad. 

 
- Mejora en la calidad de los servicios: Se ha logrado reducir el tiempo de espera para la 

atención de los usuarios 
 

- Incremento en la satisfacción de los usuarios: Se ha logrado aumentar la satisfacción de los 
usuarios con la atención recibida  

 

- Avances en la gestión y administración de la Entidad: Se ha logrado implementar estrategias 
que han permitido mejorar la imagen institucional externa. 

 
- Fortalecimiento de las alianzas y asociaciones: Se ha logrado establecer alianzas con otras 

entidades para mejorar la coordinación y cooperación en la prestación de servicios. 
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PRODUCCIÓN DE SERVICIOS 
 

CONCEPTO 2023  2024 2025 

Dosis de biológico aplicadas 7845  7288 7278 

Controles de enfermería (Atención 
prenatal / crecimiento y desarrollo) 1297 

 

1159 1583 

Otros controles de enfermería de PyP 
(Diferentes a atención prenatal - 

Crecimiento y desarrollo) 2019 

 

2258 2875 

Citologías cervicovaginales tomadas 1687  1043 867 

Consultas de medicina general 
electivas realizadas 21973 

 
24076 23055 

Consultas de medicina general 
urgentes realizadas 8756 

 
9439 8753 

Otras consultas electivas realizadas 137  252 352 

Psicología   282 593 

Nutricionista   137 278 

Total de consultas de odontología 
realizadas (valoración) 2835 

 

3396 4823 

Número de sesiones de odontología 
realizadas 6566 

 
7164 12920 

Total de tratamientos terminados 
(Paciente terminado) 4587 

 

4903 4458 

Sellantes aplicados 220  116 171 

Superficies obturadas (cualquier 
material) 7907 

 
7877 7733 

Exodoncias (cualquier tipo) 1492  1376 1457 

Partos vaginales 47  42 34 

Total de egresos 191  211 159 

...Egresos obstétricos (partos, 
cesáreas y otros egresos obstétricos) 47 

 

43 34 

...Egresos no quirúrgicos (No incluye 
salud mental, partos, cesáreas y otros 

egresos obstétricos) 144 

 

168 125 

...Egresos salud mental 0  0 0 

Pacientes en Observación 147  281 397 
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Total de días estancia de los egresos 577  536 453 

...Días estancia de los egresos 
obstétricos (Partos, cesáreas y otros 

obstétricos) 60 

 

54 40 

...Días estancia de los egresos No 
quirúrgicos (No incluye salud mental, 
partos, cesáreas y otros obstétricos) 517 

 

482 413 

Total de días cama ocupados 729  515 660 

Total de días cama disponibles 5478  5192 5377 

Exámenes de laboratorio 47646  55690 61285 

Número de imágenes diagnósticas 
tomadas 3174 

 
3776 3949 

Número de sesiones de terapias 
físicas realizadas 4765 

 
5533 5478 
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La reunión termina a la 1:00 PM, después de la intervención y agradecimiento por parte de varios 
de los asistentes a la reunión. 
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EVALUACIÓN DEL EVENTO 
 

No se recibieron preguntas dudas o sugerencias en medio físico ni virtual, las 
preguntas o dudas se hicieron en el mismo momento de la rendición y fueron 
respondidas por la gerente en el mismo recinto. 

 

Se realizó el cierre de la audiencia pública con las conclusiones generales de la 
audiencia y la evaluación del evento se realizó. Se recibieron 7 evaluación físicas, 
arrojando la siguiente información: 

 

 1. Importancia de los temas presentados en la audiencia: 
Buena 
Regular 
Malo 

El 100% lo consideran que fue buena. 
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 2. La claridad en la presentación de los temas fue: 
Buena 
Regular 
Malo 

El 100% consideran que fue buena. 

 

 

 3. El horario de realización de la audiencia fue: 
Buena 
Regular 
Malo 

El 100% consideran que fue buena. 

 

 4. La comodidad del lugar donde se realizó la audiencia fue: 
Buena 
Regular 
Malo 

El 100% consideran que fue buena. 

 5. ¿Qué temas considera que se deben incluir en próximos eventos de 
rendiciones de cuentas del hospital? 

Respuestas diligenciadas: 

- Entregar más de esta información a la comunidad 
- Que la comunidad conozca más al hospital, que 

sepan cómo trabaja. 
- Cobertura en promoción y prevención de salud. 

 

 ANEXOS 

Se anexan al Acta No. 1 Audiencia Pública de Rendición de 
cuentas E.S.E Hospital Municipal San Roque los siguientes 
documentos: 
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- Asistencia 
- Informe final 
- Presentación realizada 
- Evaluación 

 

 

 
 
 

        ACTA ELABORADA POR: 
 
 
 
       CARLOS ALEXIS ÚSUGA ÚSUGA 
       Subdirector Administrativo 


